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Verkaufs- und Lieferbedingungen -

ALLGEMEINES

Vertragsinhalt ist nur, was auf diesem Vertragsformular schriftlich festgehalten oder
von uns schriftlich bestatigt ist.

Unsere Vertreter sind nicht berechtigt, fiir uns bindende Erklarungen oder Zusagen
abzugeben oder Vertragsabschlisse vorzunehmen und sind nicht inkassoberechtigt.
An unser Angebot sind wir 14 Tage ab Ausstellungsdatum gebunden. Werden an uns
Angebote gerichtet, so ist der Besteller daran 8 Tage ab Zugang des Angebotes ge-
bunden.

Einkaufsbedingungen des Bestellers verpflichten uns nur dann, wenn wir deren
Geltung schriftlich anerkannt haben.

Ergdnzend gelten die ,Qualitatsrichtlinien
Fassadenelemente” der Plattform Fenster
Osterreichischen Bundeswirtschaftskammer.
Sollten einzelne Bestimmungen dieser Verkaufs- u. Lieferbedingungen unwirksam
sein, so bleiben die brigen Bestimmungen wirksam. Die unwirksame Bestimmung
wird durch eine rechtlich zuldssige Bestimmung ersetzt, die dem wirtschaftlichen
Zweck der unwirksamen Bestimmung maglichst nahe kommt. Ist der Besteller Ver-
braucher, gelten jene Punkte nicht, die zwingenden Verbraucherschutzbestimmungen
widersprechen.

und
der

Fenster, AufBentiren
und Fensterfassade”

LIEFERFRIST UND LIEFERUNG

Die Angabe bzw. Vereinbarung von Lieferzeiten ist nicht verbindlich. Es kommt kein
Fix-Geschaft zustande. Unklare oder fehlende Angaben kénnen eine Verldngerung
der Lieferzeit bewirken.

Anderungen einer Bestellung werden von uns akzeptiert, sofern sie fur uns durch-
fuhrbar sind, kénnen aber Preis- und Lieferterminanpassungen zur Folge haben.

Wir sind berechtigt, die Lieferung in mehreren Teilen durchzuf(ihren.

Sollte die Lieferfrist um mehr als 14 Tage Uberschritten werden, so ist der Besteller
nach schriftlicher Mahnung bzw. Nacherfillungsverlangen und Setzung einer 14-
tidgigen Nachfrist berechtigt, durch schriftliche Erklarung vom Vertrag zurGckzutreten.
Schadenersatz wegen Nichterfillung oder Verspatung ist nur bei grober Fahr-
lassigkeit oder Vorsatz maglich. Sofern ausdriicklich eine Pénale vereinbart
wurde, ist diese mit hdchstens 5 % der Nettoauftragssumme insgesamt
begrenzt.

Unvorhergesehene Lieferhindernisse (Streik, Ausfall von Materialanlieferungen,
Unterbindung der Verkehrswege oder sonstige Félle von héherer Gewalt usw.) be-
rechtigen uns nach unserer Wahl zu einer angemessenen Verldngerung der Liefer-
frist oder zum Ricktritt vom Vertrag.

Wir liefern bis zur ersten, leicht erreichbaren, ebenerdigen, geeigneten Lager-
fliche, die vom Besteller vorzubereiten und zur Verfligung zu stellen ist. Ver-
tragen und Montieren nur bei schriftlicher Vereinbarung gegen Verrechnung.
Fiir die freie und gefahriose Zufahrt (mit 16t LKW, Hohe 4m) bis unmittelbar zur
Abladefldche und fiir die sorgfiitige Lagerung der Elemente insbesondere im
Hinblick auf Diebstahl, Feuchtigkeitsschiden und Beschddigungen, hat der
Besteller zu sorgen. Bei Elementen iiber 150kg Gewicht hat der Besteller fir
geeignete Helfer beim Abladen zu sorgen.

Der Besteller hat dafiir Sorge zu tragen, dass eine Vertretungsperson die Lief-
erung Ubernimmt. Die Ware ist bei Ablieferung auf Vollstindigkeit zu lber-
priifen. Beschidigte Verpackungen sind sofort zu reklamieren. Kratzer, Druck-
stellen, Dellen, Abschiirfungen etc. sind bei nicht vollstindig verpackter Ware
(Insbesondere Fenster, Klappldden, Rollldden, etc.) sofort bei Ablieferung zu
reklamieren,

Nimmt der Besteller die vertragsméaRig bereitgestellte Ware zum vertraglich verein-
barten Zeitpunkt nicht an, sind wir berechtigt vollstandige Zahlung zu veriangen und
die Einlagerung der Ware und alifallige Neuzustellung auf Kosten und Gefahr des
Bestellers vorzunehmen

GEWAHRLEISTUNG UND SCHADENERSATZ

Der Besteller hat jede Lieferung unverziglich, jedenfalls aber vor Einbau oder Weiter-
verarbeitung auf sichtbare Mingel zu Gberprifen und festgestellte Mangel schriftlich
in detaillierter Weise ebenso unverziiglich, spatestens binnen 10 Tagen, zu rigen.
Auf die Einrede der mangelnden Rige kénnen wir uns im Streitfall auch dann be-
rufen, wenn wir sie aulergerichtlich nicht erhoben haben.

Verdeckte Mangel sind unverziiglich nach ihrer Entdeckung zu rigen, sofern die
Riige innerhalb der Gewahrleistungsfrist erfolgt.

Wir kénnen Gewéhrleistungsanspriche nach unserer Wahl durch Verbesserung,
Austausch oder Preisminderung erfiillen. Der Besteller verzichtet auf die Wandiung
des Vertrages. Die Verbesserung erfolgt nach unserer Wahl am Lieferort oder im
Werk. Ist der Besteller ein Verbraucher, kénnen wir anstelle der Wandlung oder der
Preisminderung den Austausch der Sache und anstelle der Preisminderung eine
Verbesserung gewahren.

Schadenersatzanspriiche aller Art uns gegeniiber sind ausgeschiossen, sofern uns
nicht grobe Fahridssigkeit oder Vorsatz nachgewiesen wird. Die Hohe der Schaden-
ersatzanspriiche ist mit dem Wert der gelieferten Ware (Teilware) beschrankt. Fir
reine Vermogensschaden haften wir nicht.

WICHTIGE HINWEISE ZU UNSEREN PRODUKTEN
Holz ist ein Naturprodukt. Daher sind leichte Farbunterschiede zu unseren Mustern, beim Zusammenbau einzelner Profile, bei Nachbestellungen, sowie
leichte Unebenheiten des Holzes bedingt durch seine Struktur, unvermeidbar und kein Mangel, sondern Zeichen der Echtheit des Werkstoffes Holz. Auch bei
Kunststoff und bei Aluminium kénnen werkstoff- und herstellungsbedingt, leichte Farbschwankungen auftreten.

Elemente aus Holz die ohne Endbeschichtung (Dickschichtlasur)
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bestellt werden,

Durch das vorbehaltlose Zustandekommen des Vertrages verzichtet der Besteller
auch auf samtliche vorvertragliche Schutzbestimmungen unsererseits, etwa Wam-
pflicht oder Aufkldrungspflicht, soweit uns nicht Vorsatz oder grobes Verschulden zur
Last falit.

Fir Unternehmer gilt: Die Gewdhrleistungsfrist betrdgt 6 Monate ab Lieferung und
beginnt mit dem Tag der Anlieferung unserer Produkte an der vereinbarten Liefer-
adresse. Die Geltung von § 924 Satz 2 ABGB wird ausgeschlossen. Ersatz-
lieferungen oder Mangelbehebungen verldngern, hemmen oder unterbrechen die
Gewahrleistungsfrist nicht. Ruckgriffsanspriiche nach § 933b ABGB gegen uns sind
ausgeschlossen. Die Geltendmachung von Mangeln berechtigt den Besteller nicht zur
Einrede des nicht erfilllten Vertrages und zur Anderung von Zahlungsbedingungen.

ZAHLUNG .

Bei Zahlungsverzug sind wir berechtigt 8% Verzugszinsen zu berechnen. Uberdies
sind samtliche Mahn- und Anwaltskosten zu ersetzen.

Der Besteller erklart sich damit einverstanden, dass alle Zahlungen die er leistet, zu-
erst auf Spesen und Kosten, dann auf Zinsen und schiieBlich auf das Kapital ver-
rechnet werden.

Bei Zahlungsverzug oder Hervorkommen solcher Umstédnde in den wirtschaftlichen
Verhéltnissen des Bestellers, die unsere Forderungen als nicht mehr ausreichend ge-
sichert erscheinen lassen, sind wir berechtigt, alle noch offenen Forderungen bei
gleichzeitiger Einstellung jeder weiteren Lieferung sofort féllig zu stellen.

EIGENTUMSVORBEHALT

Alle Waren werden unter Eigentumsvorbehalt geliefert. Sie bleiben bis zur voll-
standigen Bezahlung der offenen Forderung unser Eigentum, auch wenn sie bereits
montiert sind.

Im Falle der Geltendmachung unseres Eigentumsvorbehalts erméchtigt uns der Be-
steller schon jetzt, den Besitz unserer Ware ohne gerichtliche Hilfe zu entziehen und
gewdhrt uns zu diesem Zweck jederzeitigen freien Zutritt zu unserer Ware.

Der Besteller hat die Pflicht, wahrend der Dauer des Eigentumsvorbehaltes die Ware
in ordnungsgemalem Zustand zu halten und uns von allfdlligen exekutiven MaR-
nahmen unverziglich zu informieren.

Der Besteller darf die unter Eigentumsvorbehalt gelieferte Ware nur im ordnungs-
geméaRen Geschiftsverkehr und solange er uns gegeniber nicht in Verzug ist, ver-
duBern. Dabei ist er verpflichtet, seinerseits Eigentumsvorbehalt mit dem Drittkaufer
zu vereinbaren und tritt diesen schon jetzt an uns ab. Die durch den Weiterverkauf
der Ware entstehende Forderung gegen Dritte werden vom Besteller schon jetzt mit
allen Nebenabreden bis zur Hohe der uns zustehenden Kaufpreisforderung samt
Zinsen und Kosten zahlungshalber an uns abgetreten, wobei wir berechtigt sind, die
Abtretung der Forderung offenzulegen.

Der Besteller verzichtet auf die Moglichkeit der Aufrechnung. Das gilt nicht gegentiber
Verbraucher fiir den Fall unserer Zahlungsunfahigkeit fir Gegenforderungen, die im
rechtlichen Zusammenhang mit unserer Forderung stehen, gerichtlich festgestellt
oder von uns anerkannt sind. In diesen Fallen besteht fir Verbraucher die Mdglichkeit
zur Aufrechnung.

Reklamation berechtigt nicht zur Rickbehaltung des Rechnungsbetrages. Fir Ver-
braucher gilt, dass diese nur dann lhre Zahlung verweigern kénnen, wenn wir die
Lieferung nicht vertragsgemé® erbracht haben oder die Erbringung durch eine Ver-
schlechterung der Vermégensverhaltnisse, die ihnen zum Zeitpunkt des Vertrags-
abschlusses nicht bekannt waren bzw. nicht bekannt sein mussten, gefahrdet ist.

PREISGARANTIE, STORNO, RUCKTRITTSRECHT

Wir gewahren Preisgarantie bei Auslieferung innerhalb & Monaten ab Bestelldatum.
Bei spaterer Lieferung werden die zu diesem Zeitpunkt aktuellen Preise verrechnet.
Bei Bestellung ,auf Abruf* ist der gewlinschte Liefertermin mindestens 4 Monate
vorher bekanntzugeben. Wird die Ware nicht zur Lieferung innerhalb von 2 Jahren ab
Bestelldatum abgerufen, so kénnen wir vom Vertrag zurlcktreten und eine
Stornogebiihr in Hohe von 30% der Auftragssumme verrechnen.
Vertragsstornierungen (auBer 6.2.) kdnnen nur im gegenseitigen Einvernehmen
vorgenommen werden. Wir sind berechtigt, entweder den erlittenen Schaden und
entgangenen Gewinn, oder eine Stornogebihr von 30% zu verlangen, ohne dass wir
einen konkreten Schadensnachweis zu erbringen haben.

Die Stornogebiihr unterliegt nicht dem richterlichen MaRigungsrecht.

Belehrung iiber Riicktrittsrecht: Der Kdufer kann innerhalb einer Woche nach Zustan-
dekommen des Vertrages von diesem zurlcktreten, wenn er Verbraucher ist und
seine Vertragserkldrung nicht in unseren Geschaftsrdumen oder Messestand ab-
gegeben hat.

ERFULLUNGSORT UND GERICHTSSTAND

Erfiillungsort fir beide Teile ist Graz. Fiir alle sich ergebenden Rechtsstreitigkeiten ist
das sachlich zustidndige Gericht in A-8010 Graz zusténdig.

Bei Verbrauchern sind wir berechtigt, wahlweise bei dem Gericht zu klagen in dessen
Sprengel der Wohnsitz des Bestellers zum Zeitpunkt der Bestellung oder zum Zeit-
punkt der Klagseinbringung liegt.

Anzuwenden ist ésterreichisches Recht. Die Geltung des UN-Kaufrechtes wird aus-
geschlossen.

werden ohne Zwischenschliff geliefert. Eine geeignete

Oberflichenbeschichtung ist unverziiglich vorzunehmen. Filr Schiden aus nicht erfolgter oder mangelhafter Oberflichenbehandlung haften wir nicht.

Bei Isolierglasfenstern kann es bedingt durch duBere Einflisse zu Tauwasserbildung (z.B. an Rahmen, an beiden Seiten der Verglasung, an Beschlagen, etc.)
kommen. Diese 4uBeren Einfliisse liegen nicht in unserem Bereich, daher stelit Tauwasserbildung keinen Mangel dar.

Einbausprossen im Isolierglas kénnen beweglich sein bzw. teilweise am Glas anliegen. Bei Erschiitterungen der Glaseinheit kann es dadurch zu leichtem

Klirren kommen ohne das dies einen Mangel darstelit.

Isolierglas kann auch ohne sichtbare Einflisse spontan brechen. Tritt dies innerhalb 6 Monaten nach Lieferung auf, wird dies von uns kostenlos behoben,
wenn keine mechanische Einwirkung sichtbar ist. Nach dieser Zeit erfolgt eine Erledigung nur dann kostenlos, wenn unser Verschulden bewiesen ist.

WICHTIG: BAUTEILE AUS HOLZ DURFEN NICHT EINER RAUMLUFTFEUCHTIGKEIT VON UBER 55% AUSGESETZT WERDEN! KONDENSWASSER AM
GLASRAND IST EIN ZEICHEN ZU HOHER RAUMLUFTFEUCHTIGKEIT. Nichtbeachtung filhrt zu dauerhaften Schidden an Holzverbindungen, Glashalteleisten

und Oberflache!



